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1 - Consultar informagoes do Programa de Premiagao

Utilizando o menu [Premiagdes ]-> [ Minha Conta ], é possivel visualizar um resumo dos saldos,
sendo necessdrio no primeiro momento a selecdo da vigéncia do IPTU.

Premiacies | Minha Conta

Regra Selecionada:

IPTU 2022 b

Créditos e Abatimentos

SALDO ACUMULADO EM PERIODOS ANTERIORES: RS 0,00
SALDO DE APRDPRIACOES REALIZADAS E NAQ DESTINADAS EM PERICDDS RS 0,00
ANTERICRES:

SALDO ACUMULADC NESTE PERIODO VIGENCIA: RS 5,24
SALDO DISPONIVEL: RS 5,24

Realizar apropriacio

1.1 - Consultar Minhas Notas Fiscais

Ao utilizar o meu [ Premiagées 1-> [ Minhas Notas ], é possivel visualizar a relagcdo de todas as notas
de servigos vinculadas ao CPF, nesta relagao é exibido o crédito gerado para cada NFS-e.

Premiacdes / Minhas Motas @ Imprimir Pagina @ Ajndz
De* Ate= Situagdo *

B 1ei042021 =] 18/10/2021 - Todas - v
Emitente
CNPJICPF Nome

Q Consultar

4 RECLAME AQUI se sua NFS-e néo foi encontrada

o

Série  Numero Datade CNPJICPF Cancelada Valor Total Crédito Pontos para Motivo
E « Emissdo % Emitente ] Nome Emitente = 5 % Gerado < Sorteio % Rejeigdo s

N1 8215 05/10/2021 91 CAl N&o 160,00 0,00 0,00 Q, Abrir

N1 3034 30/08/2021 91 CA Nao 90,00 054 0,00 @, Abrir

N1 7869 04/08/2021 91 Ct MNio 95,00 057 0,00 @ Abrir

N1 5204 24/0872021 18 DE Nao 250,00 1.50 0,00 @ Abrir

4586 04/1072021 ag :::_ T N&o 90,00 0,00 0,00 Q, Abrir

3985 17/0972021 29 KL Nio 121,00 0.73 0,00 @ Abrir

N1 974 10/0672021 2 1.Ccn Néo 145,00 0.87 0,00 @ Abrir

30 registros v Mostrando de 1 até 7 de 7 registros P . 1 .
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1.2 - Efetuar vinculagao de Crédito Fiscal para abatimento de IPTU

Utilizando o menu [ Premiagdes ]-> [ Minha Conta ], clicando na opg¢do “Realizar Apropriacdes” é possivel
destinar os créditos disponiveis para abatimento de IPTU.

Premiactes = Minha Conta

Regra Selecionada:

IPTU 2022 hd

Créditos e Abatimentos

SALDO ACUMULADC EM PERIODOS ANTERIORES:

SALDO DE APROPRIACOES REALIZADAS E NAD DESTINADAS EM PERIODOS
ANTERIORES:

SALDO ACUMULADC NESTE PERIODO VIGENCIA:

SALDO DISPONIVEL:

Realizar apropriacdo I

Ver minhas notas fiscais Ver minhas apropriacbes nao desfinadas

Clicando na opgao sinalizada “Realizar Apropriagdo”, o sistema exibira uma pop-up possibilitando a insergao das
informacoes do Imdvel a ser destinado ao abatimento.

Apropriagao

Tipo

| Abatimento de IPTU v

Digite o logradouro ou a matricula do imdvel para realizar o abatimento do IPTU =

Saldo Disponivel Valor Apropriagdo *

524

" Confirmar ¥ Fechar
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Através deste filtro, é possivel buscar o enderego por nimero, nome da rua, matricula ou CEP, possibilitando
que seja identificado o endereco e o selecionado, vide:

Apropriagdo

Tipo
Abatimento de IPTU hd

Digite o logradouro ou a matricula do imdvel para realizar o abatimento do IPTU =

[ Tito

Campo obrigatorio

100037 - TITO BECCON, 1704, CENTRO, CEP 97700-400

100280 - TITO BECCON, 1414, CENTRO, CEF 97700-400
100285 - TITO BECCON, 2252, CENTRO, CEP 97700-200

ANNECT  TITA ACACOL] e AL ARCETA S0 AT T00 A0

" Confirmar X Fechar

Ap0ds preenchimento do enderego e do valor a ser destinado, clique na opgao “Confirmar”.

1.3 - Ver Apropriag¢oes de Créditos

Através do menu [ Premiacdes ]-> [ Minha Conta ], selecionando a uma das op¢des de periodos da “Regra

7

Selecionada” é possivel carregar para a vigéncia do ano do IPTU as informacgdes e apropriagdes efetuadas, vide:

Regra Selecionada:

IFTU 2021 hd

Créditos e Abatimentos

SALDO ACUMULADO EM PERIODOS ANTERIORES: R$ 0,00
SALDO DE APROPRIA(_}@ES REALIZADAS E NAD R$ 0,00
DESTINADAS EM PERIODOS ANTERIORES

SALDO ACUMULADO MESTE PERIODO VIGENCIA: R$ 0,00
SALDO DISPONIVEL: R$ 0,00

APROPRIAGOES JA REALIZADAS

Data < Situagdo + Tipo < Imdvel + Entidade Assistencial % \Valor Apropriado ]
181172020 Confirmada Abatimento em IPTU 2 B8 655 | M Cancelar
20/09/2020 Confirmada Abatimento em IFTU Z 8 975 | M Cancelar
30 registros v Mostrando de 1 até 20 de registros . . N .
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2 - Criar Reclamag¢ao/Chamado para relatar problemas
relacionados.

Ha possibilidade de abertura de chamado para relatar alguma divergéncia em relacado as informacdes
presentes na NFS-e, ou ainda relatar a ndo existéncia de uma NFS-e escriturada por parte do prestador
de servicos.

Para criar um chamado, poderd utilizar o menu [ Premiag¢des 1-> [ Minhas Notas], utilizando a op¢do
“RECLAME AQUI se sua NFS-e ndo foi encontrada”.

Premiacies ' Minhas Notas

De*
B | 180412021

Emitente
CNPJICPF

Q, Consultar

I = RECLAME AQUI se sua NFS-g ndo foi enconfrada I

Série Nimero  « Data de Emissdo CNPJICPF En

Ao clicar na opgdo o sistema direciona para o preenchimento do formuldrio para a obtengdo de informagdes.
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Registro de Dentncia

Dados do Prestader
CNPJ/CPF * Nome *

Endereco

Dados da NFS-e

Numero * Série

Chave de Acesso

Dados do Denunciante

Nome * CNPJICPF
Telefone * E-mail =
Observagées

Upload de arquivo explicativo (Formatos aceitos: PDF, XML, ZIP, PNG e JPG)

Escolher arquive | Nenhum arquive selecionado

Digite os caracteres da imagem *

+" Denunciar

Ap0ds preenchimento, clique em “Denunciar” e sera submetido o formuldrio para analise da equipe fiscal do

municipio. Havendo qualquer necessidade de retorno serd comunicado a partir do e-mail e/ou telefone

preenchidos.
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